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Toluna QuickSurveys™ es la manera más fácil y 
rápida de acceder al cliente de una forma económica  
y fiable. Una herramienta revolucionaria de auto-
servicio que ofrece una potente funcionalidad a través 
de una plataforma de fácil uso. Además tendrás a 
tu disposición Toluna.com, la comunidad líder 
mundial de investigación de mercados online 
con 4 millones de miembros.

Si necesitas analizar el impacto de las decisiones de 
marketing, incrementar la fidelidad de tus clientes o 
generar datos para el equipo de Relaciones Públicas 
(RRPP), Toluna QuickSurveys™ te proporcionará 
las respuestas.

¿Qué es el  
QuickSurveys™ 
de Toluna? 

PREGUNTA PIENSA.MUNDOQUÉ ES LO 
 QUE EL   

Es gratis
¿Analizando a tus propios encuestados? 
¡QuickSurvey es gratis! ¿Preguntando a 
Toluna? Nuestro nuevo sistema de pago 
de fácil uso está basado en créditos, donde 
1 crédito = 1 pregunta y 1 encuestado. 
También puedes obtener subscripciones 
y enormes opciones de descuentos desde 
nuestra página web. 

Es rápido
Consigue respuestas en tiempo real 
en cuanto lanzas tus encuestas; obtén 
resultados definitivos en tan solo 24 horas 
usando AskToluna.

Es fácil
Nuestro asistente intuitivo y las plantillas 
de encuestas te ayudarán a crear e 
implementar tu encuesta con total facilidad; 
el análisis de los datos obtenidos es igual  
de rápido y sencillo.

Es flexible
Es tu propio estudio, por lo que podrás 
renombrarlo a tu gusto, añadir videos e 
imágenes, invitar a encuestados vía email 
o a través de redes sociales, exportar los 
resultados a Facebook y mucho más...

Está conectado
Es fácil y sencillo enviar tu cuestionario a  
la Comunidad Toluna: una comunidad online 
altamente comprometida de 4 millones de 
miembros en 34 países.

Es universal
Toluna QuickSurveys es para todo aquel 
que busca respuestas rápidas – desde 
investigadores del mercado a pequeños 
empresarios, desde publicistas hasta 
estudiantes...

“ Toluna QuickSurveys™ 
es una solución fantástica 
para obtener resultados  
con estudios de investigación 
online. No requiere formación 
previa y suministra resultados 
sobre miles de encuestas en 
solo cuestión de horas.”
Aliya Zaidi, Research Manager,  
Econsultancy

Porqué usar Toluna QuickSurveys™

“Toluna QuickSurveys™ se ha 
convertido en una herramienta 
imprescindible que utilizamos para 
prácticamente todas las gestiones 
de fidelización con el cliente – desde 
el desarrollo del negocio y test de 
mensajes hasta la medición y análisis 
métrico – tanto para el mercado 
norteamericano como globalmente.”

Mark Rozeen, EVP, Insights & Innovations,  
GolinHarris

Personas reales, comentarios reales, en tiempo real
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Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Pasa tu smartphone por  
este código QR para  
ver nuestro video:  
www.tolunaquick.com

Personas reales, comentarios reales, en tiempo real

¿Qué hace a 
QuickSurveys ir  
por delante? 
Variedad de tipos de preguntas
Saca partido a cada pregunta: Elige entre una mezcla 
de botones opcionales, casillas de validación, cuadros 
de texto, preguntas abiertas y cerradas y muchos 
otros tipos más...

Opciones de Imagen y Vídeo
Añade imágenes y vídeos en tus encuestas 
para valorar el impacto de la publicidad y las 
características del producto.

Verificación de Seguridad
Disfruta de la avanzada seguridad que proporciona 
el protocolo SSL para proteger cada una de tus 
transacciones en nuestra página web.

Informes completos
Observa tus resultados en gráficos de barras y 
circulares, verifica las nubes de etiquetas y descarga 
además tus datos en formato PDF, PowerPoint o 
archivo CSV.

¡Regístrate YA! Por favor contacta 
Quicksurveys@toluna.com  
para cualquier pregunta 

¿Cómo funciona?

Crea tu propia encuesta  
de hasta 15 preguntas

Selecciona una muestra 
representativa nacional de hasta 
2000 encuestados o carga tus 
propios contactos

Paga online utilizando una 
tarjeta de crédito – o realiza 
gratuitamente el estudio  
con tus propios encuestados

Recibe resultados en pocos 
minutos
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